
 
 

1   

   
 

 



 
 

2   

   
 

 

 

  :در این آموزش به چگونگی انجام تنظیمات نوبت دهی می پرداȖſم

داشبورد نوبت منوی    شویم و موسسه درمانی بایست وارد ماƅول  مد ابتدا می در سامانه ایžی  این کارŻای انجام  ب

  .Źا انتخاب کنیم دهی

     اول هـل  ـرحـــم »

یست افžودن خدمات اŹائه دهنده به ل  افžودنȖنه  ž با انتخاب گو  شویم  می   اŹائه دهنده  خدمات  منویوارد  

   :شودما نمایش داده می

   .هاحد مŋŻوطانتخاب و واحد درمانی - ۱

   .یا پزشک    اŹائه دهنده ی خدمت  انتخاب نام  اŹائه دهنده خدمت - ۲

  .انتخاب خدمت مورد نظر جهت نوبت دهی نام یا کد خدمت - ٣

  نوع پذیرش بر اساس درخواست واحد مورد نوع پذیرش - ۴

  زمانی انتخابی شکپز به عنوان مثال دوŹا .شودنتخاب می انظر  

  شود که ویȖžت یا خدمت مŋŻوطه توسط پزشک به صورت آنلاین می 

  .شودنجام میادر غیر این صورت دȖŹافت نوبت به صورت حضوŹی  .شود اŹائهیا از Źاه دور  



 
 

3   

   
 

. مشخص نمودن فاصله ی بین نوبتمدت زمان  - ۵  

باشد که واحد  Żای زمانی می بفیلد مŋŻوطه   .باشدجباŹی نمی افیلد هȖžنه خدمت  خدمت هȖžنه - ۶

.انه دȖŹافت کندعمŋŻوطه در نظر دارد بخشی از مبلغ Źا در زمان نوبت دهی به عنوان بی  

 

        دوم هـل  ـرحـــم »

  وارد می شویم.  شیفت اŹائه دهنده پس از ثبت به منوی

  : شود که شاملشیفت نمایش داده می ایجاد  لیست افžودنبا انتخاب گȖžنه 

  . کنیم به عنوان مثال شیفت صبح یا عصرام شیفت Źا وارد مین ؛نام  - ١

  اŹائه دهنده ی خدمتر این فیلد نام د؛ اŹائه دهنده خدمت - ٢

  . شودانتخاب می یا پزشک 

  .کنیمپایان شیفت پزشک Źا وارد می  و  در این فیلد بازه زمانی حضور پزشک  ؛زمان شŻوع و زمان پایان  -  ٣
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   .کنیمنتخاب کرده و مشخص می اŹوزهای حضور پزشک Źا  لددر این فی ؛Źوزهای هفته - ٤

یک   حذف  امکان  است.همچنین  شده  فŻاهم  خاص  Źوز  یک  در  حضور  زمان  ویŻایش  امکان  مرحله  این  در 

 شیفت در یک Źوز خاص نیز وجود دارد. 

 

 ـه سـل  ـرحـــم »  وم ـ

دهی   نوبت  تنظیمات  تکمیل  کاŹی  منویبایست  می بŻای  شود  تقویم  طȖŻق  .انتخاب  از   یدکمه    سپس 

نام یا   ،خدمت  ،اŹائه دهنده،  شود که شامل واحد درمانیتقویم کاŹی نمایش داده می ایجاد    لیستافžودن  

نوع پذیرش   و  Źا بر اساسآیتم.باشدیم کد خدمت  مدت .کنیمنتخاب میالیست    های نمایش داده شده 

وردی نمایش داده مشود و در صوŖŹی که  ز قبل وارد شده باشد به ما نمایش داده می ازمان در صوŖŹی که  

.در نهایت بازه ی زمانی که میخواهید این تقویم کاŹی بŻای پزشک فعال  کنیمنشد به صورت دستی وارد می

  تکمیل می کنیم. تاȖŹخ شŻوع و پایان  باشد Źا با مشخص کردن
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  سایر امکانات منو تقویم کاŹی: •

است که با انتخاب   حذف چند زمان ŹſŹواز دیگر امکاناتی که در این منو جهت مدیȖŻت نوبت ها وجود دارد،  

حذف  Źا انتخاب و  ŹſŹو  ŹſŹو می توان چند زمان  های قابل  و با کلیک بر Źوی آیکون نوبت  و پزشک  واحد  نام 

  نمود.

نیز وجود دارد. این گȖžنه این امکان Źا به شما می دهد تا در صوŖŹیکه نیاز است   امکان حذف همههمچنین   

  نوبت دهی در یک Źوز خاص انجام نشود، تنها با حذف زمان های خالی قابل ŹſŹو این کار Źا انجام دهید.

  همچنین با کلیک بر آیکون Źوی نوبت ŹſŹو شده میتوانید لیست نوبت های ŹſŹو شده Źا فقط مشاهده نمائید. 

  بŻای این کار ابتدا نام واحد و سپس نام پزشک و تاȖŹخ مورد نظر Źا انتخاب نمائید. 

  منوی لیست نوبت دهی:  •

جهت مشاهده کلی نوبت ها و یا جستجوی یک نوبت و یا همچنین حذف گŻوهی نوبت های قابل ŹſŹو و 

  از منوی لیست نوبت دهی وارد می شویم. ŹſŹو شده 

از طȖŻق کلیک بر Źوی  ŹſŹو هستند  سبز Źنگ در ستون  داŹای تیک  Źا که  ŹſŹو شده  سپس جȎžیات نوبت های 

  آیکون فلش کنار نوبت مورد نظر مشاهده می کنیم. 

در این مرحله امکان انتخاب چند گȖžنه ای و یا انتخاب همه بŻای حذف نوبت وجود دارد که با حذف نوبت 

  های مورد نظر Őیامک لغو نوبت بŻای مŻاجعه کننده ارسال می شود.

 ثبت نوبت یا لغو موردی از طȖŻق مطب:  •

با   سپس  و  شده  وارد  دهی  نوبت  منوی  از  ها  نوبت  برخی  موردی  لغو  یا  مطب  طȖŻق  از  نوبت  ثبت  ای  بر 

مشاهده  Źا  شیفت و سپس انتخاب تاȖŹخ و Źوز نوبت مدنظر لیست نوبت ها  واحد، نام پزشک و        انتخاب 

می کنید. سپس با دوبار کلیک بر Źوی کارت های نوبت قابل ŹſŹو امکان ŹſŹو نوبت و همچنین با کلیک بر Źوی  

گȖžنه ی سه نقطه امکان لغو نوبت ŹſŹو شده وجود دارد.این منو با  قابلیت مشاهده بر اساس Źوز، هفته و  

 Źت نوبت ها به شما اȖŻائه دهد.ماه می تواند یک چشم انداز کلی نسبت به مدی  
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